ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

ILIOTEC SERVICE GMBH (STAND: 05.02.2015)

1. Aligemeines

Die Leistungen der ILIOTEC Service GmbH erfolgen ausschlieBlich auf
Grundlage dieser Geschiftsbedingungen. Abweichende Bedingungen
werden nicht anerkannt. § 305 b BGB (Vorrang der Individualabrede)
bleibt hiervon jedoch unberthrt. Soweit die Parteien nicht etwas an-
deres schriftlich vereinbaren, kommt ein Vertrag erst mit schriftlicher
Auftragsbestitigung zustande.

2. Angebote; Kostenvoranschlag

Die Angebote der ILIOTEC Service GmbH sind freibleibend. Technische
Anderungen der Komponenten bzw. technische Weiterentwicklungen
sowie die Verwendung von vergleichbaren Komponenten bleiben vor-
behalten. Kostenvoranschlage sind unverbindlich. Die ILIOTEC Service
GmbH ist nicht an die Angaben im Kostenvoranschlag gebunden. Bei
einer wesentlichen Uberschreitung der Kosten gelten die gesetzlichen
Bestimmungen. Die ILIOTEC Service GmbH kann fir die Erstellung ei-
nes Kostenvoranschlages eine angemessene Vergiitung verlangen,
wenn dies zwischen den Parteien schriftlich vereinbart ist. MaBe und
Gewichte in den Angeboten und Auftragsbestatigungen gelten nur als
anndhernd, wenn diese nicht ausdriicklich zugesichert werden.

3. Umfang der Leistungen

Der Umfang der Leistung ergibt sich aus dem Kostenvoranschlag. Die
ILIOTEC Service GmbH ist berechtigt, die zur Durchfiihrung des Ver-
trags erforderlichen Leistungen durch Dritte ausfihren zu lassen, so-
weit dies nicht zu einer Vertragsiibernahme im Ganzen fihrt. Wird die
ILIOTEC Service GmbH vom Kunden zur Geltendmachung von Ansprii-
chen gegeniiber Dritten als Vertragspartner des Kunden (z.B. Garan-
tieanspriiche) beauftragt, tragt der Kunde hierfiir saimtliche Aufwen-
dungen und Kosten, welche von dem Dritten nicht getragen werden.
4. Zahl bedingungen; Aufrech

Samtliche Entgelte verstehen sich netto in Euro und zuziglich der je-
weils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer und sonstigen Neben-
leistungen. Die Vergutung der Leistung ist, soweit sich aus der jeweili-
gen Auftragsbestatigung oder Rechnung nichts anderes ergibt, inner-
halb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fllig.
Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, ist die ILIOTEC Service GmbH be-
rechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten tiber dem je-
weiligen Basiszinssatz zu fordern, soweit es sich bei dem Kunden nicht
um einen Verbraucher handelt. Kann die ILIOTEC Service GmbH einen
hoheren Verzugsschaden nachweisen, ist die ILIOTEC Service GmbH
berechtigt, diesen geltend zu machen. Die Zahlung mit Wechsel ist un-
zuldssig. Schecks werden nur erfiillungshalber angenommen; die hier-
bei anfallenden Kosten und Spesen gehen zu Lasten des Zahlungs-
pflichtigen. Der Kunde kann nur mit einer unbestrittenen Gegenforde-
rung, einer bestrittenen, aber entscheidungsreifen Gegenforderung
oder einer rechtskraftig festgestellten Gegenforderung aufrechnen.
Falls objektiv Umsténde vorliegen, die eine Beeintrachtigung der Kre-
ditwirdigkeit des Kunden oder der Zahlungsunfahigkeit des Kunden
belegen und deshalb den Zahlungsanspruch der ILIOTEC Service
GmbH gefahrden, kann die ILIOTEC Service GmbH die Leistungen bzw.
Lieferungen von einer Vorauszahlung der Verglitung abhangig ma-
chen. Dies gilt auch, falls diese Umstdnde zwischen Vertragsabschluss
und Lieferung oder nach einer oder mehrerer Teillieferungen bekannt
werden sollten. Falls der Kunde die Vorauszahlung ablehnt oder trotz
Fristsetzung nicht leistet, ist die ILIOTEC Service GmbH zum Rucktritt
vom Vertrag und zum Schadensersatz nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten berechtigt. Auf Nr. 10. Ziffer 2. dieser Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen wird hingewiesen.

5. Voraussetzungen Leistungen; Mitwirkungspflicht des Kunden

Der Kunde hat auf seine Kosten und Verantwortung hin dafur zu sor-
gen, dass die vereinbarten Leistungen vereinbarungsgemaR begonnen
und ohne Unterbrechung durchgefiihrt werden kénnen, soweit dies in
seiner zurechenbaren Sphare liegt. Der Kunde gestattet der ILIOTEC
Service GmbH und den von der ILIOTEC Service GmbH beauftragten
Dritten uneingeschréankten Zugang zum Ort der vertraglich vereinbar-
ten Leistungserbringung. Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder
verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist die ILIOTEC
Service GmbH berechtigt, Ersatz des ihr daraus entstehenden Scha-
dens, einschlieRlich etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen.

6. Lieferfristen; Lieferverzug; Gefahreniibergang bei Materialliefe-
rungen

Termine und/oder Fristen fiir die ILIOTEC Service GmbH sind nur bin-
dend, wenn sie schriftlich oder in Textform ausdriicklich als verbindlich
vereinbart werden. Werden zur Einhaltung von Fristen und/oder Ter-
minen Mitwirkungshandlungen des Kunden nicht rechtzeitig von die-
sem vorgenommen, verldngern sich die Fristen entsprechend um den
Zeitraum der Behinderung. Dies gilt auch, wenn es der ILIOTEC Service
GmbH insbesondere auf Grund von Witterungsbedingen unmaglich
ist, Fristen und/oder Termine einzuhalten. Dies gilt nicht, wenn die
ILIOTEC Service GmbH die Verzégerung zu vertreten hat. Termin- und
Fristvereinbarungen stehen unter dem Vorbehalt, dass Lieferanten
oder Kooperationspartner der ILIOTEC Service GmbH ihrerseits einge-
gangene Verpflichtungen erfiillen - derartige Ereignisse liegen nichtim
Verantwortungsbereich der ILIOTEC Service GmbH. Verzégerungen
auf Grund hdherer Gewalt und von Ereignissen - wie Streik, Aussper-
rung, behérdliche Anordnungen usw. - die es der ILIOTEC Service
GmbH nicht nur voriibergehend erschweren oder unméglich machen
die vereinbarten Leistungen zu erbringen, hat die ILIOTEC Service
GmbH auch bei verbindlich vereinbarten Terminen und Fristen nicht
zu vertreten. Dies gilt entsprechend auch bei von der ILIOTEC Service

GmbH beauftragten Dritten oder deren Auftragnehmer. Die ILIOTEC
Service GmbH haftet fiir einen Verzugsschaden bei dem Kunden nach
den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Verzug auf einer von
ILIOTEC Service GmbH zu vertretenden, vorsatzlichen oder grob fahr-
lassigen Vertragsverletzung beruht. Eine Haftung fir leichte Fahrlas-
sigkeit wird ausgeschlossen. Bei reiner Materiallieferung erfolgt der
Gefahriibergang ab den Lagern der ILIOTEC Service GmbH. Gleiches
gilt fur das Lagern bei den von der ILIOTEC Service GmbH beauftragten
Lieferanten. Der Versand erfolgt unversichert und auf Gefahr des Kun-
den. Die Versandart wird von der ILIOTEC Service GmbH gewahlt. Eine
Versicherung wird insoweit von der ILIOTEC Service GmbH nur auf vor-
herigen und ausdricklichen Wunsch des Kunden und gegen Berech-
nung/Rechnungsstellung der Versicherungsgebiihr abgeschlossen.
Eine etwaige Gutschrift des Schadens erfolgt erst dann, wenn die
ILIOTEC Service GmbH die Deckungszusage durch die Versicherungs-
gesellschaft erhalten hat. Weitere Verpflichtungen werden von der
ILIOTEC Service GmbH nicht Gbernommen.

7. Eigentumsvorbehalt; Riicktritt; Pflichten des Kunden

Das Eigentum an allen Komponenten sowie des Endprodukts geht erst
mit der vollstandigen Zahlung des vertraglich vereinbarten Entgelts
auf den Kunden tber. Bis zur vollstandigen Zahlung des vertraglich ver-
einbarten Entgelts behilt sich die ILIOTEC Service GmbH das Eigentum
an den jeweiligen Komponenten bzw. des Endprodukts vor. Bei Pflicht-
verletzungen des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist die
ILIOTEC Service GmbH berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften
vom Vertrag zuriickzutreten und die bereits Gibermittelten Komponen-
ten heraus zu verlangen. Kosten fiir die Demontage, Ablieferung und
fur technische Verdnderungen, die durch die Montage bedingt waren
oder auf Wunsch des Kunden erfolgt sind, tragt insoweit der Kunde.
Weitergehende Rechte der ILIOTEC Service GmbH bleiben unberiihrt.
Bis zum Eigentumsiibergang hat der Kunde die Komponenten bzw. das
Endprodukt zu warten und in ordnungsgemdRem Zustand zu halten.
Darlber hinaus hat der Kunde die Komponenten bzw. das Endprodukt
angemessen und im Rahmen des Zumutbaren zum Neuwert gegen
Brand, Diebstahl und die sonst tblichen Risiken zu versichern. Wird die
von der ILIOTEC Service GmbH gelieferte Vorbehaltsware mit im frem-
den Eigentum stehender Ware verarbeitet oder verbunden, steht der
ILIOTEC Service GmbH das Eigentum an der neuen Sache in dem Teil
zu, der dem Rechnungswert der Ware im Verhdltnis zum Wert der
neuen Sache zum Zeitpunkt der Verarbeitung oder Verbindung ent-
spricht. Erwirbt der Kaufer kraft Gesetzes das Alleineigentum an der
neuen Sache durch Verarbeitung oder Verbindung, ist die ILIOTEC Ser-
vice GmbH mit ihm dartiber einig, dass er der ILIOTEC Service GmbH
das Miteigentum an der neuen Sache nach dem Verhéltnis des Rech-
nungswertes der Vorbehaltsware zum Wert der entstandenen neuen
Sache zum Zeitpunkt der Verarbeitung oder Verbindung tbertragt und
diese unentgeltlich fir die ILIOTEC Service GmbH verwahrt. Wahrend
des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden eine Verpfan-
dung oder Sicherungsiibereignung der Komponenten untersagt. Die
WeiterverduRerung der Komponenten ist dem Kunden nur gestattet,
wenn er nicht in Verzug ist. Die aus dem Weiterverkauf oder einem
sonstigen Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) beziig-
lich der Komponenten entstehenden Forderungen tritt der Kunde be-
reits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an die ILIOTEC Service
GmbH ab. Die ILIOTEC Service GmbH ermdchtigt den Kunden wider-
ruflich, die von der ILIOTEC Service GmbH abgetretenen Forderungen
fiir Rechnung von der ILIOTEC Service GmbH im eigenen Namen ein-
zuziehen. Diese Einziehungsermachtigung kann nur widerrufen wer-
den, wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungs-
gemaR nachkommt. Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen
Verfiigungen oder Eingriffen Dritter wird der Kunde auf das Eigentum
der ILIOTEC Service GmbH hinweisen und die ILIOTEC Service GmbH
unverzuglich schriftlich benachrichtigen. Soweit der Dritte nicht in der
Lage ist, der ILIOTEC Service GmbH die im Zusammenhang mit der
Durchsetzung der Eigentumsrechte der ILIOTEC Service GmbH entste-
henden gerichtlichen oder auRergerichtlichen Kosten zu erstatten,
haftet hierfur der Kunde. Angebote und Plane bleiben bis zur Inbe-
triebnahme im Eigentum der ILIOTEC Service GmbH. Kopien und Aus-
zuige durfen nur mit Zustimmung der ILIOTEC Service GmbH erstellt
werden. Dem Kunden ist es nicht gestattet, diese an Dritte weiterzu-
geben.

8. Abnahme

Die Abnahme erfolgt durch den Kunden nach ordnungsgemaRer Leis-
tungserbringung. Der Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde die
Leistung nicht innerhalb einer ihm von der ILIOTEC Service GmbH ge-
setzten angemessenen Frist abnimmt, obwohl der Kunde dazu ver-
pflichtet ist. Die ILIOTEC Service GmbH kann sich bei der Durchfiihrung
der Abnahme und Unterzeichnung des Abnahmeprotokolls/Regiebe-
richts von der ILIOTEC Service GmbH beauftragten Dritten vertreten
lassen. Die Abnahme gilt gleichfalls als erfolgt, wenn die Leistung vom
Kunden vorbehaltlos anerkannt werden. Uber die Abnahme ist ein
Protokoll/Regiebericht zu fertigen, das von beiden Vertragspartnern
zu unterzeichnen ist.

9. Gewidhrleistung

Fur Mangel haftet die ILIOTEC Service GmbH 2 Jahre ab Abnahme der
Leistungen. Der Kunde hat Sachmangel unverziglich, nachdem er von
den Méngeln Kenntnis erlangt hat, schriftlich zu riigen. Weist die An-
lage bei Abnahme einen Mangel auf, ist die ILIOTEC Service GmbH zu-
néchst zur Nacherfillung innerhalb einer angemessenen Frist berech-
tigt. Der Kunde kann nur nach Fehlschlagen der Nacherfiillung und
nach Setzen einer angemessenen Nachfrist gemaR Ziffer 10 dieser

ILIOTEC

AGB vom Vertrag zurlicktreten oder die Vergiitung mindern. Der
Kunde darf die Anlage wahrend der Gewahrleistungsfrist nur durch
eine qualifizierte Fachfirma warten und instand halten, ansonsten ver-
fallen gegebenenfalls die Haftungsanspriiche des Kunden. Der Kunde
stellt sicher, dass Unbefugte keinen Zugang zu den Anlagenkomponen-
ten haben. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind natiirliche
Abnutzung, Schiden infolge unsachgemé&Rer oder nachlassiger Be-
handlung, tiberméRiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel
und Nichtbeachtung von

Betriebsanweisungen. Das gleiche gilt bei Schaden, die durch Ande-
rungen oder Instandsetzungsarbeiten des Kaufers oder von der
ILIOTEC Service GmbH nicht eingeschalteter Dritter entstehen. Unab-
héangig von den Gewahrleistungsanspriichen gewdhren die Hersteller
eine Garantie gemaR den jeweiligen Herstellerangaben auf Grund ei-
nes selbstdndigen Garantievertrages. Soweit die Hersteller eine Ga-
rantieleistung an die ILIOTEC Service GmbH erbringen, wird die
ILIOTEC Service GmbH daraus entstehende Anspriche auf Anfordern
an den Kunden abtreten.

10. Vertragsriicktritt

Beide Parteien sind zum Ruicktritt, unbeschadet des gesetzlichen Ruick-
trittsrechts, wie folgt berechtigt: a. bei Preiserhhungen der Zulieferer
fuir die im Angebot der ILIOTEC Service GmbH enthaltenen Einzelkom-
ponenten, soweit diese Preiserh6hung insgesamt 3 % des urspringli-
chen, bei Abgabe des Angebots angegebenen Preises, bezogen auf das
Gesamtangebot ausmachen. b. bei Lieferverzégerungen der Zulieferer
um mehr als 3 Monate gegentiber dem im Angebot der ILIOTEC Ser-
vice GmbH enthaltenen Datum der Leistungserbringung. c. soweit die
ILIOTEC Service GmbH vom Vertrag zurlcktritt, hat die ILIOTEC Service
GmbH dem Kunden auf dessen Verlangen einen geeigneten Beleg zum
Nachweis der Rucktrittsvoraussetzungen nach MaRgabe der Lit. a.
und/oder b. vorzulegen. Dariiber hinaus werden jegliche Schadenser-
satzforderungen, die aus Lieferverzégerungen im Sinne von Lit. b. re-
sultieren, ausgeschlossen, soweit diese nicht auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der ILIOTEC Service GmbH
oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung
eines Vertreters oder Erfiillungsgehilfen der ILIOTEC Service GmbH be-
ruhen. Falls eine objektiv fehlende Kreditwirdigkeit des Kunden den
Zahlungs-/Leistungsanspruch der ILIOTEC Service GmbH geféhrdet,
besteht fiir die ILIOTEC Service GmbH ein Riicktrittsrecht. Falls ein In-
solvenzantrag Uiber das Vermogen des Kunden gestellt bzw. das Insol-
venzverfahren eréffnet worden ist, besteht ferner ein Riicktrittsrecht
fuir die ILIOTEC Service GmbH soweit der Zahlungs-/Leistungsanspruch
der ILIOTEC Service GmbH erheblich gefdhrdet erscheint. Fur den Fall,
dass der Kunde eine Offenbarungsversicherung abgibt und der Zah-
lungs-/Leistungsanspruch der ILIOTEC Service GmbH erheblich gefihr-
det erscheint, besteht fiir die ILIOTEC Service GmbH ein RUcktritts-
recht. Fur den Fall von Zwangsvollstreckungsmafnahmen in das Ver-
mogen des Kunden besteht ein Riicktrittsrecht fir die ILIOTEC Service
GmbH soweit der Zahlungs-/Leistungsanspruch der ILIOTEC Service
GmbH erheblich gefahrdet erscheint. Das Recht zur Geltendmachung
von Schadensersatzanspriichen bleibt von diesen Regelungen unbe-
riihrt.

11. Haftung

Die Haftung fur Schaden beim Kunden, insbesondere wegen Verlet-
zung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter
Handlung ist ausgeschlossen, soweit die ILIOTEC Service GmbH den
Schaden lediglich leicht fahrldssig verursacht hat. Satz 1 dieser Ziffer
gilt auch fiir mittelbare und unmittelbare Folgeschaden sowie fiir ent-
gangenen Gewinn und Einnahmeausfall. Die Ausfuhrungen unter Zif-
fer 11.1. gelten entsprechend fiir die Haftung eines gesetzlichen Ver-
treters oder Erfullungsgehilfen der ILIOTEC Service GmbH. Bei unge-
rechtfertigtem Rucktritt des Kunden ist die ILIOTEC Service GmbH be-
rechtigt, Schadensersatz in Hohe der bis zu diesem Zeitpunkt erbrach-
ten Leistung zu verlangen. Auf Ziffer 6. dieser AGB wird hingewiesen.

12. Werbung, Referenz

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die ILIOTEC Service
GmbH die jeweilige Anlage als Referenz benennen und insbesondere
mit Fotos der (montierten) Anlage werben darf.

13. Produktspezifische Bedingungen

Fur die Einspeisung der elektrischen Energie in das Netz des 6rtlichen
Netzbetreibers ist ein Vertrag zwischen dem Kunden und dem ortli-
chen Netzbetreiber erforderlich, dessen Abschluss und Aufrechterhal-
tung dem Kunden obliegt.

q

14. Schlussk ingen; Gerict
Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen unwirksam oder undurchfihrbar sein
oder werden, so berihrt dies nicht die Gultigkeit der tbrigen Bestim-
mungen dieses Vertrags. Treten wahrend der Vertragsdauer Um-
stande ein, welche die technischen, wirtschaftlichen oder rechtlichen
Auswirkungen dieses Vertrages so wesentlich beriihren, dass Leistung
und Gegenleistung nicht mehr in einem angemessenen Verhaltnis zu-
einanderstehen, so kann jeder Vertragspartner eine Anpassung des
Vertrages an die gednderten Bedingungen verlangen. Miindliche Ne-
benabreden bestehen nicht. Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bun-
desrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Bei al-
len sich aus dem Vertragsverhiltnis ergebenden Streitigkeiten ist Ge-
richtsstand Regensburg.



